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 افزاری سخت  سیستم

 د:  باشهای مجازی دارند به شرح زیر میاستفاده از کلاسافزار مورد نیاز برای کاربرانی که قصد اقل سختحد  یادوب  طبق سایتعلاوه بر دوربین و هدست، 

Windows 

1.4 GHz Intel Pentium 4 or faster processor (or equivalent) 

Windows 10, 8.1 (32-bit/64-bit), Windows 7 (32-bit/64-bit) 

512 MB of RAM (1 GB recommended) 

Mac OS 
1.83 GHz Intel Core Duo or faster processor 

512 MB of RAM (1 GB recommended) 

Mac OS X 10.9, 10.10, 10.11, and 10.12 

Linux 
Ubuntu 14.04, 16.04; Red Hat Enterprise Linux 6 

No add-in support for Linux. Users on Linux can attend meetings in the browser 

Virtual Environment 

Citrix XenApp 7.5, 7.11 

Horizon version 6.2 

Mobile 
The Adobe Connect app for iOS and Android requires Adobe Connect Server version 8.2 or later. 

Some features may not be enabled in all Adobe Connect meetings if using an Adobe 

Connect Server older than version 9.4.2 (required for Custom pods) 

Google Android 4.4 or later 

Apple iOS: iOS 8.1.2 or later 

 

 

 

 افزاری نرم  سیستم 

 

 

 

 

 
 

 . دییمرورگر را اجرا نماافزارها را نصب کنید و سپس رمنبرای ورود به کلاس مجازی لازم است 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ورژن(   نی)آخر   لایموز  ای نصب مرورگر کروم  

 
 ورژن(   نی)آخر  رینصب فلش پل

 
 کانکت   ینصب ادوب

 بورد ی ک   سازی افزار فارسنصب نرم 
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 در گوگل کروم ن فلش پلیر نحوه فعال کرد

 . دیرا انتخاب کن  Settings  نهیگزباز شده سپس  آن    یکرده تا منو  کیسه نقطه کل  یرو   (سمت راست)مرورگر گوگل کروم در قسمت بالا    در
 

 
 

 

 

 م یکن  یرا فعال مآن را    Flashقسمت رفته و از    Site Settingبه بخش    Privacy and securityدر منوی    قسمت سمت چپ صفحهدر  
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 بورد یک سازی نصب فارس  روش

که   یختگیهم ربهدچار با حرف ی کلمات  ش ینماممکن است  انیاز دانشجو یبرخ  یهاانهیدر را Adobe Connectنرم افزار  طیمح در

  سازیافزار فارسنرم استفاده کنید و برای حل آن  Shift+x یبیترک ی هاد یکلاز  ی پیتارای ب دیناتویم مشکلاین برطرف کردن برای 

کلیک   Setup.exe. سپس بر روی فایل  دیاز حالت فشرده خارج کنرا  Tahtewebافزار ابتدا نرم؛ برای این کار، نصب کنیدرا  بوردیک

 در صورت نصب موفق پنجره زیر نمایش داده خواهد شد.  کنید تا اجرا و نصب شود. 

 
 که در صورت عدم اضافه شدن سیستم را  گردد یاضافه م  Tahteweb بوردیک ندوزیدر قسمت زبان در نوار ابزار و بعد از نصب، 

Restart  بورد موردنظر را اضافه کنید.  یا از پنجره زبان ویندوز، کی  کرده 

 
 .شودانتخاب  Tahteweb Keyboard بوردیک یدر سامانه آموزش مجاز پیهنگام تا   درتوجه داشته باشید که 
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   راهنمای ورود به کلاس

آدرس به    آن  کنفرانس تحت وب  وی دیافزار ونرم  یاد شده در بالا، از  لازم  یافزارهاو نصب نرم  ی مورد نیازافزارهاپس از فراهم نمودن سخت

http://85.185.105.108  افزار ادوبی کانکت را از سیستم خود اجرا نمایید.  یا نرم  استفاده کنید 

 
 

 .  شودداده  شی نمابرای شما و ساعت شروع آنها  خیبه همراه تار وسدر ستیلتا  دییو رمز عبور خود را وارد نما ینام کاربرلازم است 
 

 
 

 

 هاشرکت در کلاس  یمفید برا   یهاتوصیه

 انتخاب کنید. ها  شرکت در کلاس   یرا برا   آرامیمناسب و    مکان •

 چک کنید و از برقراری ارتباط اطمینان حاصل نمایید.  اینترنت را   •

 کلاس، وارد لینک کلاس شوید.  از شروع    قبلدقیقه پنج   •

 کم خود اطمینان حاصل کنید.  کار کردن بلندگو، میکروفون و وب   ازقبل از شروع کلاس   •

 تان را بلند کنید.  طریق آیکون مربوطه دست از  دارید،    یسوال یا نظر   اگر •

 . استفاده کنیدکاربران کلاس  ارسال پیام به دیگر    یبرااز پنجره چت،   •
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   در ادوبی کانکت کلاس ط یاستفاده از مح   یراهنما

 
 باشد: یم  ریز  یهاشامل بخش   ادوبی کانکت  کلاس  طی، محنیکلاس آنلامحیط  بعد از ورود به  

 نوار ابزار  •

 ( Share)  یگذاراشتراک صفحه   •

 ( Notes)  ادداشت ی •

 (Attendees)کنندگان  شرکت  •

 (Video)تصویر   •

 ( Chat)  یمتن  یگفتگو •

 ( Files)ها  لیفا •

 (Poll)نظرخواهی   •

 

 نوار ابزار

 
 

 دارد:  وجود  )از سمت چپ(  امکانات زیر    زارب نوار ا  در بخش

 های زیر را داریم:  ، و بعد از آن آیکون شوددیده می   Audioو    Meeting  ،Layouts  ،Podsدر ابتدا، لوگوی دانشگاه و بعد از آن منوهای  
 

 رود. کار میصدای بلندگوی سیستم به این آیکون )بلندگو( برای قطع و وصل کردن   

 باشد. می   جهت صحبت کردن در کلاسمیکروفون،  آیکون   

 است.   گذاری تصویر در کلاساشتراک کم برای  آیکون وب  

 شود. میبرای بیان مطالب استفاده    استاداز  از این آیکون برای درخواست اجازه  کاربران،   
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 Meetingمنوی 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Manage Meeting Information   
 دیگران قرار دهید.  ضبط شده از کلاس را در اختیار  توانید فایل شما می

از   این کار  در کنید.    انتخاب  را  Manage Meeting Information  گزینه  Meeting  منویبرای 

فایل    نکیل  URL for viewingدر قسمت  بر روی نام فایل کلیک کرده و    Recordingسربرگ  

 افزار ادوبی کانکت این لینک را در اختیار دانشجویان قرار دهید.  نرمرا کپی کرده و در  ضبط شده  
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 Make Offlineه گزینو  کلیک  Actionsبر روی  Recordingسربرگ  و Manage Meeting Information گزینه Meeting منویاگر از 

  لیفا  تیفینوع پسوند و ک نییپس از تع Proceed with offline Recording نهیگز، با انتخاب دیدر صفحه جد، کنید انتخابرا 

 . میکن رهیرا ذخ ل یفاتوانید  می ،یخروج
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Audio Setup Wizard   

کارکرد درست  در گام اول، بعد از ورود به کلاس، باید از 

حاصل نمود. روش   نانیاطم، بلندگو و دوربین، کروفونیم

 بررسی به شرح زیر است: 

   Audio Setup Wizardنهیگزو    رفته  Meeting  یمنو  به

پنجره  را کلیک کنید.     یباز شده روآمدگویی که  خوشدر 

next  در  شود.  آن تست می  خش صوت. ابتدا پ دیینما  کیکل

  یصوتکرده تا    کیکل  Play Sound  یپنجره باز شده بر رو

  .د یینما کیکل  Next  یدر ادامه روشود.  یشما پخش م  یبرا

  کیکل  Next  یخود را انتخاب و سپس رو  کروفونیمسپس  

 Record  یمرحله بر رو  نی در اکرده و به مرحله بعد بروید.  

ضبط    یصداتا    کنید  کیکل را  رو  وخود  انتها   Play  یدر 

Recording  در    .شدشما پخش خواهد    یصدا  ،کرده  کیکل

کلآخر،   تست  Test Silence  یرو  کیبا  محیط  سکوت   ،

 شود.  کرد آن گزارش میپیامی از عملدر نهایت، شود و می
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Record Meeting  
از ضبط کنید.    ،کلاس حضور داشته باشندتد در  ندانشجویانی که به هر دلیلی نتوانسرا برای خود و    تمامی فعالیت کلاستوانید  شما می

کلیک    Okدکمه    بر رویرکورد خود انتخاب و    برای  ی در پنجره باز شده نام  .کنید  انتخاب  را  Record Meeting  گزینه  Meeting  منوی

 د.ضبط از کلاس آنلاین آغاز شوکنید تا 

دکمه    یروکلیک بر    با   دیاگر هم بخواه  یا  دیکن  (Pause)  متوقف  موقتاً  دیهرگاه خواستضبط را    دیتوانیقسمت بالا سمت راست، ماز  

Stop Recording دیکن ضبط فایل خود را ذخیره . 

 

 
 

 
 

End Meeting : شودیم قطع  در کلاس نیحاضر همهبا  و ارتباط  بوده یا جلسه کلاس  افتنی  انیپابرای  نهیگزاین  . 

 . دیجلسه را از حالت ضبط شدن خارج کن ،نهیگزاین بر روی  کیقبل از کلکنید در صورتی که جلسه را ضبط میگفتنی است 

Exit Adobe Connect : شوید.خارج میافزار نرم از با این گزینه 
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 Layoutsمنوی 

به طور معمول سه  شود.  نامیده می   Layoutطرز چینش پادها طرح یا  به آرایش و  

آنها را به  توان  فرض در سمت راست صفحه قرار دارد که به آسانی می طرح پیش 

 سمت دیگر منتقل کرد.  

 

 
طری از  که  دارد  وجود  امکان    موقعیت  Drag and Dropق  این 

ها را از صفحه اصلی  آن  یا پادها را تغییر دهید  قرارگیری یا اندازه  

 د.  پاک یا اضافه نمایی
پنل سمت  و اضافه کردن آن به  برای ساخت یک طرح سفارشی  

صفحه   منویراست  را  Create New Layout گزینه Layouts از 

فیلدد.  برگزینی طرح   Enter the name for this layout در  نام 

روی بر  و  نمایید.  مشخص  را  کنی Ok سفارشی  طرح  کلیک  د. 

ن  اکنو شود.  اضافه میو به پنل سمت چپ  شده  سفارشی شما ایجاد  

از این پس   در صفحه مرتب کنید.توانید پادهای موردنظر خود را  می

وجود داشت، به راحتی  Layout هر زمان که نیاز به استفاده از این

 د.  و آماده استفاده خواهد بو کنیدروی آن کلیک ر ب

گفتنی است برای ویرایش یا ایحاد طرح جدید از دو آیکون ایجاد  

 توان استفاده کرد.  سمت راست )پایین صفحه( نیز میشده در 

 

 
 

Create New Layout :رود.  کار مییک طرح جدید به ایجاد 

Manage Layouts : رود.  کار میطرح بهدر  رییتغ  ایحذف برای 

Reset Layouts : رود.  کار میبهفرض به حالت پیش ماتیتنظ دنبازگرداناین گزینه برای 

Close Layout Bar :رود.  کار میبه  بار سمت راستبرای بستن لایوت 
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 Podsمنوی  

 هستند. امکانات منحصر به خود افزار پادهای مختلفی وجود دارد که هر یک دارای در این نرم

شود. پاد در لغت و  یداده م  شی فرض به شما نماشیپ   یهاپاد  دیشویجلسه م  کیوارد  وقتی  

پادها    تیریامکان مد  Podsدر منوی  تخت است.    یهاصفحه   ی به معنا  یسیانگل  انهیفرهنگ عام

 توانید هر کدام را به دلخواه و نیاز خود اضافه یا حذف کنید. و می دارد جودو
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Share :در   ازیمطالب مورد ن تواند یکلاس م ریمد  که یگذارپنجره اشتراک

به اشتراک های مختلفی در این پنجره با روشکنندگان شرکت یکلاس را برا

را  گذاشته شده اشتراک  ی بههالیفا توانندیکنندگان تنها مبگذارد و شرکت

 مستنداتکامپیوتر،   شیصفحه نما تواند یاشتراک م انواع موارد. کنند مشاهده 

اطلاعات   صرفاً  گانکنندشرکت مذکورموارد   درباشد.  دیتخته سف ایسیستم 

 . د نکنیرا مشاهده م یاشتراک
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Notes  :کاربران ثبت نمایند، که کاربران فقط رسانی به  دهد مطالبی را جهت اطلاع ر این پنجره به استاد اجازه مید  که  پنجره یادداشت

نوع قلم متفاوت درج نمود و کاربران تنها    ، اندازه وتوان مطالب را از نظر رنگدسترسی به نمایش این پنجره را دارند. در این پنجره می

 . های درج شده هستندگر یادداشتمشاهده
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Attendees :که در    یتوانست تمام کسان دیخواهو  باشدآنان میکلاس و اسامی  افراد ی ازشامل لیستکه  ،کنندگانپنجره شرکت

 . دییو مشاهده نما تیریجلسه حضور دارند را مد

 است:   شامل سه گروه کاربری

Host  :پایان کلاس، صدور اجازه دسترسی به صوت کاربران، اخراج  که مدیریت    مدیران کاربران و .... از کامل کلاس اعم از شروع و 

به گروه دیگر منتقل   گروه  یک  از  کاربری  و   نمایید  عوض  را  کلاس  حاضرین  وضعیت  تواندمی  کلاس  مدیر  مدیران است. تنها  هایدسترسی

 . نمائید

Presenters  :از مدیریت فایلکه    دهندگانارائه از  اشتراک فایل و  گذاری،  ها، محیط اشتراک کنترل کلاس اعم  های دسترسی صوت 

 است.  کاربران ارائه دهنده 

Participants  :درکه    کنندگان شرکت ب  حضور  متنی  گفتگوی  خصوصی، هکلاس،  و  عمومی  محیط    صورت  مشاهده  فایل،  دانلود 

از دسترسی   ،صورت اجازه مدیر کلاس  گذاری، شنیدن صوت کلاس، شرکت در نظرسنجی و دراشتراک  های کاربران گفتگوی صوتی 

 .  باشد میکننده شرکت

 . باز خواهد شد ی روبرو منومورد نظر با کلیک بر روی نام کاربر  Participants قسمتدر 

Start Private Chat :شروع چت خصوصی با فرد موردنظر   

Enable Microphone :موردنظر اجازه صحبت به کاربر 

Enable Video : موردنظر  کاربر ارتباط اشتراک تصویراجازه 

Enable Drawing :برداستفاده از وایت اجازه 

Enable Screen Share : اجازه استفاده از پرده اصلی   

Make Host تغییر به حالت مدیر : 

Make Presenter دهنده  : تغییر به حالت ارائه 
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Video  :ضروری   امکان، داشتن وب کم فعال  ن یبرای استفاده از ا.  شودیدر کلاس استفاده م  انیاستاد و دانشجو  ریتصو  ش یجهت نما  

  چ یه  ی فعال شده ول نیلحظه فقط دورب  نیتا ا  گفتنی است  شود.این امکان فعال می  Start My Webcamبا کلیک بر روی گزینه    است.

 شود. تصویر به اشتراک گذاشته می Start Sharingبا کلیک بر روی گزینه  .د یوب کم شما را نخواهند د یارسال ریاز کاربران تصاو کی
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Video Telephony : نیتلفتصویری تماس   
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Chat  :صورت هب  یمتن  یپنجره گفتگو  نی ادر  ،  دی نما  ی کاربران فراهم م  نی را ب  یمتن  یامکان گفت و گوکه    یمتن  ی پنجره گفتگو

خود را با    یراه سوال ها  نیمخاطبان جلسه خواهند توانست از او    باشدیمیا دانشجو    دا، استریکاربران اعم از مد  با  یو خصوص  یعموم

سپس  و    دیکن  کیداده کلقرار  کادر    یگر موس را رواشاره  استفاده  برای.  خود را اعلام کنند  ینظرها  نکهیا  ا یبگذارند    انی در م  گریکدی

   .دیرا بزن Enterو دکمه  پیمتن دلخواه خود را تا

 

 
 

 . د یدهمی یو درخواست چت خصوص کلیک راست کرده نام کاربر مورد نظر  یرو  یاستفاده از چت خصوص برای
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Files :یهالیفا توانندی. حاضران مدهدقرار  اریرا جهت دانلود کاربران در اخت یل یفا  دی نمایامکان را فراهم م  نیا که هالیپنجره فا  

 . دانلود کنند دلخواهرا به  یموارد  یانند یآپلود شده را بب
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Web Links :گزینه   شود.از این امکان استفاده می در کلاس ینترنتیجهت قرار دادن آدرس صفحات اAdd Link  برای افزودن

 رود. کار میتر بههای بیشلینک 

Poll :شودیاستفاده میا جلسه   از افراد حاضر در کلاس یسنج نظر کیبرگزاری  جهت  . 

های  نه یگز کیازای هر به  Answerمطرح و در بخش  موردنظرسوال  Questionدر قسمت  در کلاس ینظرسنج کی جادیبرای ا

 Multiple Answersدر حالت  جوابی،تک  صورته ب ینظرسنج Multiple Choiceدر حالت  . دیکن پیتا  د یسطر جد کیپاسخ،  

 را بزنید.   Openدرآمده و برای تولید گزینه  جوابیچند  صورتهب ینظرسنج

View Votes  باشد.  می یآرای ارسالبرای دیدن 

Q & A :شود.  استفاده می نیو پاسخ با حاضر برگزاری پرسش جهت 

 Send Privatelyگزینه    . سپسدینمائ  پیپاسخ مناسب را تاو  نموده    نییپس از انتخاب پرسش مورد نظر، ابتدا در کادر پادر این قسمت  

برای همه حاضرین ارسال  موردنظرپرسش   Send To Allبر روی دکمه کیشما با کلو  ارسال پاسخ به فرستنده پرسش موردنظربرای 

 شود.  می

Move and resize Pods :اندازه  پاد  با قرار دادن نشانگر مأوس روی لبه های دیتوانیشما م نهیگز نیکنار ا کیدر صورت فعال بودن ت

 .  دیجابجا نمائداده یا  رییآنها را تغ

Manage Pods :شود. برای مدیریت پاد استفاده می   
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 Audioمنوی  

 

Microphone Rights for Participants :فعال بودن میکروفون همه کاربران. 

Enable Single Speaker Mode  :  برای    که  برای یک کاربرفعال بودن میکروفون

آیکون  این گزینه استفاده کنید.  توانید از  های نفرات با هم میصحبتتداخل  حذف  

 آید. درمی در این حالت به صورت 

 Do not include any audioگزینه    Audio Conference Settingsدر  

conference with this meeting    فقط امکان استفاده ازبدین معنی است که Voice over IP   .صدا فقط از طریق   و را خواهد داشت

وجود  Call Conferencing کنندگان و سخنران دریافت و ارسال خواهد شد و امکان استفاده از تلفن وهای شرکتاسپیکر و میکروفون 

 .  نخواهد داشت

  آیکون بلندگو 

 زیر را داریم:  یهانه یدر نوار ابزار گز کروفونیفعال شدن مدر صورت 

Mute My Speakers بلندگو: قطع کامل صدای   

Adjust Speakers Volume بلندگو : تنظیم صدای 

 کروفونیم   کونیآ  

 زیر را داریم:  یهانه یدر نوار ابزار گز کروفونیفعال شدن مدر صورت 

Mute My Microphone : صدای میکروفونکامل قطع  

Disconnect My Microphone : کلاس آنلاینقطع صدای میکروفون      

Adjust Microphone Volume :  تنظیم صدای میکروفون 

Select Microphone :انتخاب نام میکروفون موردنظر 

رنگ   Microphone آیکون  اگر بدین  سبز  شرکتباشد  که  است  کنندگان  معنی 

توانید ارسال  توانند صدای شما را بشنوند. اگر مایل هستید با یک کلیک دیگر میمی

ظاهر     Microphone نمایید. در این صورت علامت اسلش روی آیکونصدا را متوقف  

 ت.به معنای عدم ارسال صدا اس  شود

 . دیینما میتنظ Adjust Microphone Volumeبا گزینه خود را  کروفونیم یصدا یمقدار بلند دیهر جلسه با یقبل از برگزار

 
 )سبزرنگ( باشد.   میکروفون در حالت متصلد. توجه داشته باشید که را تنظیم کنی ی خودمقدار بلندی صدا یدتوانمیاز این قسمت 
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 کم وب  کونیآ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اجازه   کونیآ  

صحبت کند. استاد و    یاز استاد تقاضا  تواندیم  Raise Hand  تیوضع  قیشرکت کننده از طر

نام و  آنعلامت    دنی حاضران در کلاس با د  ریسا   ر یمدشده و    یمتوجه درخواست و  یکنار 

  ی درخواست ویا با    او را فعال کند  یو امکان صحبت برا   ردی را بپذ  یممکن است درخواست و 

 کروفون یاستاد م  م یشرکت کننده وصل و با تصم  کروفونیم  ، ریمد  د ییأ از ت   پس .  مخالفت کند 

 . قطع خواهد شد  یو

Raise Hand :دست بلند کردن و اجازه برای صحبت      

Agree :نظر موافق برای صحبت   

Disagree :صحبت یبرا خالفنظر م 

Step Away : نظر ممتنع 

Speak Louder :واست صحبت با صدای بلندتر خ در 

Speak Softer : درخواست صحبت با صدای آرام 

Speak up : درخواست افزایش سرعت روند آموزش 

Slow Down : درخواست کند شدن سرعت آموزش 

Laughter :خندیدن 

Applause : تشویق کردن 

Clear Statusهای ثبت شده قبلی : پاک کردن وضعیت 
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  کانکت   یدر ادوب  ریتصو  تیفیک

را انتخاب   Preferences  نهیگز  Meeting  یاز منو  و دوربین  شیصفحه نما  یگذاراشتراک و    یریدر تماس تصو  ریتصو  تیفیک  نییتع  یبرا

   کنید.   کی کلرا  Videoو   Screen گزینهو 
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  Meeting ایجاد یک 

  Meetingsبعد از لاگین شدن از منوی    Meetingبرای ساخت  

 کنید. کلیک New Meeting هدکمروی 

Name :یک نام برای Meeting  د. انتخاب نماییخود 

Custom URL :د. تعیین کنی یک آدرس دلخواه 

Summary : د.از علت ایجاد این جلسه را بنویسیای خلاصه 

Start Time :را مشخص کنید.   زمان شروع جلسه 

Duration: را مشخص کنید. جلسه مدت زمان 

Select Template : .به صورت پیش فرض رها کنید 

Language : انتخاب نمایید. را زبان جلسه 

Access  :ی  معن  نیبه اض  فر  شیپ   نهیگزکه    دارد  سه گزینه

  زینام شده، امکان ورود مهمان نعلاوه بر کاربران ثبتکه است 

فعال باشد ، در    نهیگز  نیا  اگرد.  وجود دار  (دییأ در صورت ت)

دارند،    اریجلسه را در اخت  نکیکه ل  یی هازمان وارد شدن مهمان

برا شما  آن   ایرد    یاز  درخواست  صورت قبول  به  ها 

Notification  پرس  Audio  تتنظیما.  شودیم   دهیسوال 

Conference Settings  فرض رها کنید و بر  را به صورت پیش

 .  کلیک کنید Next روی

و دکمه   توانیدمی  Select Participants  در مرحله انتخاب  با 

add    و شرکتگروه کاربران  مشخص های  را  جلسه  در  کننده 

   کلیک نمایید. Next سپس بر روی. نمایید

امکان فراهم شده است که  ا  Send Invitationsینه  زدر گ فعال کردن. همشودارسال    اینامهدعوتکنندگان  برای شرکتین  با    چنین 

د. کلیک کنی  Finishد؛ در نهایت روی  ویژگی اضافه شدن خودکار رویداد به تقویم برای کاربران فراهم خواهد شAttach iCal گزینه  

 .توانند وارد جلسه مجازی شوندمی جلسه، کاربران آدرس گذاریاکنون با اشتراک 

 

 

 
 


